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FONDAZIONE
Amici dell'’Associazione ADVAR onlus

Conto Economico

Esercizio 2017

Ricavi/Entrate Costi/Uscite

Patrimoniali 29.119,88[Costi del Personale 871.257,806|
Proventi su titoli 17.324,60 Assistenziale 686.391,89
Affitti 11.795,28 Amministrativo 184.865,97
Liberalita 497.341,92|Servizi Ammin. e Consulenze 43.255,73
da Persone Fisiche 299.761,56
da Aziende 47.720,53 Utenze e servizi 9.144,76
da Enti diversi 62.613,21
Raccolte in memoria 81.656,62 Manutenzioni 7.340,93
Altre liberalita 5.590,00

Costo materiali 2.320,02
Proventi 5 per mille 525.136,32

Comunicazione e attiv. Promoz 42.493,47
Contributi ASL per Ass. Dom. 249.999,96

_ Costi attivita Istituzionali 10.076,00

Ricavato attivita promozionali 25.947 14

Costi attiv. Formative 2.949,00
Iniziative di terzi 51.091,77

Oneri Tributari 32.881,91
Lasciti 307.322,94

Oneri finanziari 5.343,63
Altri ricavi e proventi 14.365,69

Oneri straordinari 3.239,90
Contributi per ampliamento 436.827,40
da Persone Fisiche 90.092,82 Ammortamenti 49.433,00
da Aziende 8.290,00
da Enti diversi 4.940,00 Accanton. svalutazione Titoli 34.378,34
Mattoni e adozione spazi 133.736,90
Iniziative promozionali 512,86 Accanton. rinnovo contrat.lavoro 50.000,00
Iniziative promozionali di terzi 165.504,99
Varie 33.749,83 Accanton. svalutazione Immobili 100.000,00
Totale Ricavi Fondazione 2.137.153,02| Totali Costi Fondazione 1.264.114,55

Costi Casa dei Gelsi 1.416.755,94
Ricavi Casa dei Gelsi 862.490,04| TOTALE COSTI 2.680.870,49

Avanzo 318.772,57

Avanzo Fondazione 873.038,47

Disavanzo Casa dei Gelsi -554.265,90
TOTALE RICAVI 2.999.643,06| TOTALE A PAREGGIO 2.999.643,06

La Presidente

Dott.ssa Anna Mancini

11 Segretarig Ge
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FONDAZIONE

Amici Associazione ADVAR - Onlus

TREVISO

SITUAZIONE PATRIMONIALE

AL 31.12.2017

ATTIVITA' PASSIVITA'

IMMOBILI 631.725,10|DEBITI A BREVE

Sede Istituzionale 106.475,10 Debiti v/ Fornitori 149.052,80

Altri Immobili 125.250,00 Fatture da ricevere 98.685,46

Terreni 400.000,00 Debiti v/ il personale 73.946,13

IMMOBILIZZI IN CORSO 5.281.118,70|Debiti Tributari 35.951,65

ATTREZZATURE 76.979,60|Debiti v/ Ist. Prev. 32.812,42

MOBILI E ARREDI 288,18|Debiti Diversi 2.990,28 393.438,74

SOFTWARE 92.049,00

TOTALE IMMOBILIZ. 6.082.160,58| DEBITI A M.T.
Finanz. Banca Pros. 108.634,18

TITOLI 983.820,54|Finanz.Privati Presto B. 217.167,28 325.801,46
FONDO TFR 196.468,46

CREDITI 22.821,01|TOTALE DEBITI 915.708,66

DISPONIBILITA' LIQUIDE FONDO AMMORT.

Depositi bancari 375.676,03 F.do Amm. Attr. 40.292,54

Cassa 7.283,66 382.959,69|F.do Amm. Mobili 288,18 40.580,72
FONDO SVAL.TITOLI 34.378,34
FONDO RINN.CONTR. 50.000,00
FONDO SVAL.IMMOB. 100.000,00
TOTALE PASS.SEDE 1.140.667,72
PASSIVITA' C.G. 2.514.266,35
TOTALE PASSIVITA' 3.654.934,07

ATTIVITA' FONDAZ.SEDE 7.471.761,82
CAPITALE NETTO

BENI IN DOTAZIONE C.G. 3.643.210,54|C.N. Iniziale 7.141.265,72
Avanzo 318.772,57 7.460.038,29

TOTALE ATTIVITA' 11.114.972,36|TOTALE A PAREGGIO 11.114.972,36

La Presidente

dott.ssa Anna Mancini
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PREMESSE ISTITUZIONALI

Principi Contabili
Il Bilancio al 31/12/2017 della Fondazione ADVAR, corredato dalla presente Relazione e dalla
Relazione del Revisore dei Conti, ha lo scopo di rendere trasparente I'attivita svolta nell'esercizio

nel rispetto della missione statutaria, dei volontari e dei sostenitori, che con le loro donazioni ed
erogazioni liberali hanno contribuito al perseguimento degli scopi istituzionali.

Esso & stato redatto tenendo conto dei principi fondamentali di chiarezza, verita e correttezza
nella rappresentazione della situazione patrimoniale e finanziaria, facendo riferimento - quando
applicabili - alle disposizioni del Codice Civile per le societa commerciali, ai principi contabili
elaborati dal Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili, nonché alle linee
guida predisposte per le Aziende Non-Profit.

| criteri di valutazione non si differenziano da quelli adottati nello scorso esercizio.

Criteri espositivi
La Fondazione gestisce I'Hospice “Casa dei Gelsi” dal 2004, anno della sua entrata in funzione, e

dal 2015 I'assistenza domiciliare nel territorio di competenza, sulla base della convenzione con
I’Azienda Sanitaria Locale di riferimento.

Alla “Casa dei Gelsi” & stata attribuita un’amministrazione autonoma e separata, ragion per cui sia
il Conto Economico sia la Situazione Patrimoniale espongono distintamente le poste relative ai
risultati della gestione e alle componenti patrimonio dell’Hospice, il cui dettaglio & presentato in
prospetti ad hoc.

Agevolazioni fiscali

La Fondazione ¢ Iscritta all’Anagrafe Unica delle ONLUS a far data dal 17/06/1998 e gode pertanto
delle agevolazioni previste dal D.P.R. 917/86 e dal D.L. 35/2005.

L'informativa relativa alle agevolazioni fiscali & costantemente fornita ai sostenitori della

Fondazione.
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ATTIVITA’ SVOLTA

Assistenza domiciliare
| parametri dell’attivita svolta dal servizio domiciliare si possono sintetizzare come segue:

Indicatore Treviso Oderzo Totale 2017 Totale 2016
Contatti/colloqui del Coordinamento 610 122 732 775
Unita Valutative ADVAR 739 739 659
Nuclei familiari assistiti 279 | 72 351 335
Giornate di assistenza prestate 17.607 17.607 14.124
Durata media delle assistenze concluse 52 52 50
Presidi consegnati alle famiglie 650 [ 184 834 857

Dal raffronto con i medesimi indicatori riferiti al 2016, si rileva un sensibile incremento
dell’attivita, che ha impegnato significativamente I'organizzazione ADVAR nel suo complesso,
ancor piu in ragione del fatto che, a fronte di un primo semestre relativamente blando, il secondo
semestre dell’anno ha fatto registrare un notevole aumento delle esigenze di assistenza.

Assistenza in Hospice
| parametri dell’attivita svolta presso la Casa dei Gelsi si possono sintetizzare come segue:

Indicatore Totale 2017 Totale 2016
Pazienti assistiti (numero) 226 238
Giorni di ricovero (numero) 4.010 4,134
Durata media dei ricoveri (giorni) 17,7 17,5
Tasso medio di occupazione (percentuale) 91,5 94,1

Come facilmente desumibile, il tasso di occupazione decresciuto rispetto all’anno precedente ha
avuto un riflesso negativo sulle entrate provenienti dai contributi ASL. Si segnala, tuttavia, che
anche in questo caso I'andamento nel corso dell’anno e stato molto disomogeneo, con alcuni
mesi iniziali di scarsa saturazione, compensati in misura non trascurabile da un incremento
pronunciato nell’ultimo quadrimestre.

Rimanere Insieme
L’attivita di questo gruppo di psicologi e volontari - rivolta a persone, famiglie, comunita che dopo
la perdita di una persona cara incontrano disagio o difficolta nell’affrontare il lutto - nel 2017 si &

concretizzata in:

- 970 colloqui individuali con utenti;

- operativita continuativa di 7 gruppi di auto mutuo aiuto;

- iniziative formative rivolte sia agli operatori ADVAR sia, come da diversi anni a questa parte, al
mondo della Scuola;

- partecipazione alla costituzione e definizione di un organo di riferimento regionale per le diverse
realta che si occupano di elaborazione del lutto (“Coordinamento Gruppi Lutto”);
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- partecipazione al tavolo provinciale sui “Fenomeni Suicidari”, che ha I'obiettivo di studiare le
conseguenze generali del fenomeno, pensare strategie adeguate per prevenirlo e far crescere una
rete efficace che siimpegni ad affrontare questa problematica.

- creazione di eventi formativi per il personale di Enti che operano nel campo “Disabilita e lutto”,
con 'obiettivo di costruire rete fra tutti gli attori attivi sul fronte della disabilita.

Investimenti, Tecnologia e Innovazione

Lo sforzo maggiore & stato dedicato, ovviamente, ai lavori di ampliamento della Casa dei Gelsi: a

fronte dei contributi eccezionali pervenuti nel 2016, nell’anno in chiusura é stato possibile fornire

impulso definitivo alle opere infrastrutturali ed impiantistiche, che risultavano pertanto — al

31/12/2017 - sostanzialmente completate, seppure ancora manchevoli di diverse rifiniture e di

parte degli allestimenti interni.

A complemento di tale investimento primario, si rileva che nel corso del 2017 sono stati realizzati

anche significativi investimenti di natura tecnologica, tra cui si segnalano le due maggiori

iniziative:

= gli impianti relativi alla telefonia e alla gestione delle linee dati (ADSL) sono stati
completamente rinnovati, per risultare adeguati alle maggiori esigenze dovute
all’ampliamento e all’unificazione delle sedi;

= nellambito di un progetto a respiro triennale, € stato introdotto il sistema gestionale
“Atlante”, soluzione specialistica di settore personalizzata per ADVAR, la cui architettura si
articola in tre moduli principali (destinati a coprire rispettivamente: le esigenze di
rendicontazione e di interfaccia informativa con la ASL, I'informatizzazione della cartella clinica
e la gestione della valutazione cure palliative), di cui il primo avviato operativamente e il
secondo in fase di avviamento nel corso dell’esercizio in chiusura.

Qualita

| principali strumenti di rilevazione della qualita percepita dall’'utenza, ovvero i questionari post-
assistenza inviati alle famiglie, hanno fornito anche nel 2017 risultati largamente positivi, con un
tasso di risposta compreso tra il 39,5% e il 44,7% (rispettivamente per I'Hospice e il Domicilio) e
un livello complessivo di soddisfazione molto elevato, con percentuali di utenti dichiaratisi
“soddisfatti” o molto “soddisfatti” del 94,2% e del 96,5% (anche in questo caso, per I'Hospice e il
Domicilio rispettivamente).




CONTO ECONOMICO

L’esercizio 2017 si chiude con un avanzo di €318.772,57 risultante da un totale entrate di

€2.999.643,06 a fronte di spese per complessivi €2.680.870,49.

Diamo conto, di seguito, della composizione dettagliata di Entrate/Ricavi e di Uscite/Costi per

singola categoria e in raffronto ai due anni precedenti.

Entrate/Ricavi

Corrispettivi da ASL 1.091.065,96] 1.103.253,96( 1.120.029,96 -12.188,00 -1,1%
Liberalita 497.341,92 638.588,57 446.244,50 -141.246,65 -22,1%
5 per mille 525.136,32 527.309,26 396.719,82 -2.172,94 -0,4%
Lasciti 307.322,94 152.908,92 477.731,17 154.414,02 101,0%
Proventi patrimoniali 29.119,88 29.980,38 30.883,33 -860,50 -2,9%
Attivita promozionali 25.947,14 75.690,03 47.195,40 -49.742,89 -65,7%
Iniziative di terzi 51.091,77 27.702,49 59.128,30 23.389,28 84,4%
Attivita formative 17.420,48 22.368,20 11.260,00 -4.947,72 -22,1%
Altri ricavi e proventi 18.369,25 4.131,92 2.489,13 14.237,33 344,6%
Contributi per Ampliamento 436.827,40f 1.517.965,61 688.143,66| -1.081.138,21 -71,2%
Totale Entrate 2.999.643,06| 4.099.899,34| 3.279.825,27| -1.100.256,28 -26,8%
Uscite/Costi

Personale e collaborazioni 1.965.980,83| 1.877.215,81| 1.743.647,02 88.765,02 4,7%
Servizi amministrativi e consulenze 66.312,09 82.521,61 50.342,24 -16.209,52 -19,6%
Utenze e servizi 91.562,95 72.801,73 72.793,60 18.761,22 25,8%
Acquisti di materiali 31.637:23 28.038,85 20.216,16 3.598,38 12,8%
Manutenzioni 52.861,96 47.439,74 52.979,67 5.422,22 11,4%
Comunicazione e attivita promozionali 42.493,47 27.805,72 19.097,75 14.687,75 52,8%
Attivita istituzionali 14.877,68 2.937,40 772,25 11.940,28 406,5%
Attivita formative 18.191,00 23.146,08 18.279,22 -4.955,08 -21,4%
Oneri tributari 58.858,21 62.928,76 37.607,58 -4.070,55 -6,5%
Oneri finanziari 7.733,92 6.684,46 9.075,84 1.049,46 15,7%
Oneri straordinari 9.587,45 12.096,03 6.337,28 -2.508,58 -20,7%
Ammortamenti 136.395,36 134.192,26 93.063,10 2.203,10 1,6%
Accantonamenti 184.378,34 0,00 0,00 184.378,34 100,0%
Totale uscite 2.680.870,49| 2.377.808,45| 2.124.211,71 303.062,04 12,7%
Avanzo di gestione 318.772,57| 1.722.090,89| 1.155.613,56 -1.403.318,32| -81,%
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Commenti al Conto Economico

Per quanto concerne la composizione dei vari capitoli delle Entrate - classificate in base alle
modalita di raccolta e alla provenienza - e delle Spese, si rinvia al dettagliato prospetto del Conto

Economico mentre, per quanto attiene alle variazioni registrate in tali poste, si rimanda alla

tabella di comparazione che precede.
Preme piuttosto, in questa sede, notare come siano stati appostati accantonamenti prudenziali a

fronte delle seguenti valutazioni:

il portafoglio titoli al 31/12 presenta un valore corrente inferiore al valore di carico, per effetto
di cedole in corso di maturazione nel medio periodo, per cui appare necessario adeguare il
valore di bilancio al minor valore corrente (€34.378,34);

nel corso del 2018 & previsto il rinnovo del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro di
riferimento, per cui si prevede una probabile corresponsione di somme ai dipendenti a titolo
di arretrati a copertura del pluriennale periodo di vacatio pre-rinnovo (valutando congrua una
somma accantonata a tal fine di €50.000=);

il terreno alle Stiore, oggetto di lascito nel 2015 e di lunghe trattive con un importante gruppo
della grande distribuzione nel periodo 2016-17, trova attualmente un significativo limite alla
propria appetibilita per possibili acquirenti nella viabilita di accesso, giudicata insufficiente per
gli scopi commerciali cui I'area & destinata in base agli strumenti urbanistici in vigore; il
possibile rimaneggiamento della viabilita di accesso, a sua volta, sconta numerose difficolta a
causa della configurazione della circostante viabilita pubblica. Per queste ragioni, non si pud
escludere che il probabile valore di vendita del terreno de quo si attesti, nel futuro prevedibile,
al di sotto del valore di libro e, per tale ragione, appare opportuno procedere ad una
svalutazione prudenziale (considerando congrua una somma accantonata a tal fine di
€100.000=).
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STATO PATRIMONIALE

Diamo conto, di seguito, delle variazioni nelle poste dell’Attivo e del Passivo:

|VARIAZIONI PATRIMONIALI | Saldo Iniziale Incrementi Decrementi Saldo Finale
ATTIVITA'
Immobili 2.964.639,62 30.000,00| 2.934.639,62
Immobilizzi in corso 3.399.360,26 1.881.758,44 5.281.118,70
Impianti 840.778,28 840.778,28
Attrezzature 200.940,05 37.664,20 163.275,85
Mobili e Arredi 151.050,47 4.636,00 155.686,47
Immobilizzazioni immateriali 124.536,85 31.690,04 92.846,81
Titoli 1.736.930,06 753.109,52 983.820,54
Liquidita 986.832,61 539.990,59 446.842,02
Crediti 261.895,94 45.931,87 215.964,07
TOTALE 10.666.964,14 1.886.394,44 1.438.386,22| 11.114.972,36
PASSIVITA!
Debiti verso fornitori 270.924,55 52.184,72 218.739,83
Debiti verso personale 130.056,65 33.382,12 163.438,77
Debiti Erariali e Previdenziali 120.895,58 13.424,79 134.320,37
Mutui pluriennali 373.105,94 47.304,48 [ 325.801,46
Fondo TFR 448.716,10 31.406,46 480.122,56
Debiti diversi 9.404,00 6.413,72 2.990,28
Fatture da ricevere 202.019,81 80.098,85 121.920,96
Fondi Ammortamento 1.970.575,79 52.645,71 2.023.221,50
Fondi Accantonamento 0,00 184.378,34 184.378,34
TOTALE 3.525.698,42 315.237,42 186.001,77( 3.654.934,07
Movimento del Patrimonio Netto
Saldo Iniziale Avanzo di gestione | Disavanzo di gestione Saldo Finale
7.141.265,72 318.772,57 7.460.038,29

Commenti alla Situazione Patrimoniale
Per quanto concerne la composizione dei vari capitoli dell’Attivo e del Passivo, si rinvia al
dettagliato prospetto della Situazione Patrimoniale mentre, per quanto attiene alle variazioni

registrate in tali poste, si rimanda alla tabella che precede.

Si evidenzia inoltre quanto segue:

= per quanto attiene agli Immobili ed alla loro valutazione, si veda quanto al precedente
paragrafo “Analisi delle Entrate/Ricavi”;




O

ADVAR

www advar it

gli Immobilizzi in Corso sono relativi a tutte le opere dell’lampliamento, non solo
infrastrutturali ma anche tecnologiche, di cui il completamento definitivo e la conseguente

entrata in funzione pertengono all’anno attualmente in corso;

il Portafoglio Titoli, di seguito dettagliato, € un portafoglio bilanciato con profilo
obbligazionario a distribuzione di dividendi certi, facilmente smobilizzabile, a basso rischio e
differenziato negli enti emittenti. Circa la valutazione alla chiusura dell’esercizio, si € detto
sopra al paragrafo “Commenti al Conto Economico”.

PORTAFOGLIO TITOLI al 31/12/2017

Quote Valore di Valore
Titolo (Numero) Carico (€) | Corrente (€)
AM PF OBBL. PIU’ A DISTR 9.158,57 91.000 86.539,38
BCO POP 16/21 TLX 30.000,00 30.000,00 28.938,00
MEDIOBANCA FR 22 TLX 32.000,00 29.559,12 25.737,68
PSSF PRG CD 8/20 19.203,23 98.000,00 95.209,63
UNICREDITEV REACU 22.453,49 122.778,00| 115.029,22
PIONEER TC B CUM 19.123,57 103.000,00| 104.338,19
PSSF PR CED 8/21 4.516,95 23.070,00 23.153,91
PSSF PR CED 9/22 6.659,70 34.000,00 33.664,78
PF AM TC CUM 18.552,63 100.000,00| 100.944,87
F.DO STRATEGIC INCOME 7.531,09 50.000,00 44.523,82
F.DO AM OBBL. GLOBALE HY 4.044,31 25.000,00 23.351,83
F.DO PF EMERGING MK 4.558,55 25.000,00 22.619,53
INVESTIETICO PORT 10,00 2.416,42 199,21
AMUNDI FUNDS BD 465,01 50.000,00 50.030,64
F.DO JPM GLOBAL STRATEGIC BD 1.476,55 100.000,00 97.555,33
F.DO PSSF PR CD 12/11 19.595,70 100.000,00 97.606,18
TOTALE 983.820,54| 949.442,20

la voce Mutui Pluriennali si riferisce ai debiti contratti nel 2014 attraverso Banca Prossima, con
una nota operazione di finanza solidale che trovera conclusione nel 2024; al 31/12/2017 la
quota residua a breve termine ammonta a €47.685,84, mentre la quota di rimborso oltre 12

mesi ammonta a €278.115,62.




ORGANIZZAZIONE E RISORSE UMANE

Organi Istituzionali

Gli organi statutari della Fondazione non hanno subito variazioni nel corso del 2017, con
I’eccezione della nomina di un nuovo Revisore dei Conti, nella persona del Dr. Germano Rossi, che
ha sostituito il dimissionario Dr. Giovanni Pianca.

Collaboratori
Il numero dei Collaboratori al 31/12/2017 e riassunto nella seguente tabella:

Ruolo Dipendenti Liberi Totale
: Professionisti
Medici 4 4 8
Infermieri 13 2 15
0SS 9 - 9
Personale Ausiliario 7 - 7
Psicologi 2 3 5
Fisioterapisti - 1 1
Impiegati Amministrativi 8 1 9
TOTALE 43 11 54

Ricordiamo che alcune figure professionali in carico alla Fondazione (Responsabile
Amministrazione, Responsabile Servizio di Prevenzione e Protezione, Psicologhe a supporto di
“Rimanere Insieme”) operano anche a beneficio delle attivita dell’Associazione ADVAR.

Volontari

Non pud non essere ancora una volta menzionato e sottolineato in questa relazione |'apporto

qualificato ed appassionato dei volontari, che numerosi hanno dedicato all'Hospice molte energie.

Cio ha un enorme significato morale ed ma anche un significativo risvolto economico.

L'apporto dei volontari ha riguardato:

= |'accoglienza degli ospiti e dei visitatori, assicurata tutti i giorni, inclusi i sabati, le domeniche e
i festivi;

= |3 manutenzione minuta, assicurata da una squadra che ha garantito sia una presenza
giornaliera, sia la disponibilita ad intervenire nelle emergenze;

= |a cura e la manutenzione del giardino, presa in carico da una squadra che ha assicurato
interventi programmati a cadenza settimanale.

Non & facile valutare economicamente tale lavoro e quindi il risparmio derivatone, che puo

comungque essere stimato in alcune decine di migliaia di euro.

Formazione

Anche nel 2017 I'attivita formativa, da sempre pilastro della filosofia di ADVAR e motore della
crescita culturale e professionale degli operatori e dei volontari — nonché fiore all’occhiello nei
confronti della comunita scientifica di riferimento — ha registrato livelli assai lusinghieri, fornendo
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agli operatori interni ma anche esterni (grazie alla qualifica di Provider regionale) la possibilita di
beneficiare di parecchie centinaia di ore di formazione di eccellenza.

Altre iniziative

Nel mese di luglio 2017 la Direzione ha approvato la realizzazione di una indagine sul benessere
organizzativo del personale ADVAR, nominando un gruppo di lavoro interdipartimentale e
pluridisciplinare (che ha condotto un sondaggio ad hoc, esteso a tutta la popolazione aziendale),
presentando i risultati - peraltro molto positivi - ai vertici dell'organizzazione (all'inizio di
quest’anno) e contribuendo alla progettazione di azioni di miglioramento conseguenti.

PROGRAMMI FUTURI

La Fondazione si propone di proseguire |'attivita sopradescritta per il raggiungimento degli scopi
statutari, nel segno della continuita per quanto attiene alle attivita di assistenza domiciliare e

dell’opportunita di ampliare I'offerta di servizi in Hospice, grazie all’entrata in funzione della
nuova ala, prevista intorno alla meta dell’anno in corso.

Sin dal mese di gennaio 2018, infatti, tutti gli uffici precedentemente sistemati nella storica sede
di Piazzale Pistoia si sono trasferiti nei nuovi locali predisposti nel nuovo edificio della Casa dei
Gelsi, mentre 'apertura all’'utenza dei 6 posti letto addizionali si potra verosimilmente verificare
all'inizio della prossima estate, ovvero a valle del completamento delle necessarie pratiche
istituzionali (ancora in corso al momento della stesura della presente Relazione).

Treviso, 16 aprile 2018
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